
นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคล องค์การบริหารส่วนตําบลนาโส่ 

  

นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล Privacy Policy องคการบริหารสวนตําบลนาโส 

องคการบริหารสวนตําบลนาโสกําหนดใหมีนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่องคการบริหารสวนตําบล
นาโส มีการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยรวมถึงการบริหารจัดการขอมูล ตามภารกิจ หนาที่และอํานาจของ
องคการบริหารสวนตําบลนาโส ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 ดังนี้ 

1. ขอบเขตการบังคับใช  

       นโยบายนี้ ใชบังคบักับขอมูลสวนบุคคลซึ่งมีความสัมพันธกับองคการบริหารสวนตําบลนาโส   ในปจจุบัน
และในอนาคต ซึ่งถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยพนักงานเจาหนาที่ และรวมถึงคูสัญญาหรือ
บุคคลภายนอกที่ประมวลผลแทนหรือในนามองคการบริหารสวนตําบลนาโส  ภายใตผลิตภัณฑและบริการตาง 
ๆ เชน เว็บไซต ระบบ แอปพลิเคชัน เอกสารหรือการดําเนินการในรูปแบบอ่ืนที่ควบคุมดูแลโดยองคการ
บริหารสวนตําบลนาโส 

       บุคคลซึ่งมีความสัมพันธกับองคการบริหารสวนตําบลนาโส ตามวรรคแรกใหหมายรวมถึง  

1. ผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร สมาชิกสภา 
2. พนักงานเจาหนาที่ 
3. ผูติดตอราชการ 
4. ผูสมัครสอบเพ่ือบรรจุเปนพนักงาน 
5. ผูเขาชมหรือใชงานเว็บไซต แอปพลิเคชัน อุปกรณ หรือชองทางการสื่อสารอ่ืน ๆ ที่อยูในความ

รับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบลนาโส 
6. บุคคลอ่ืนที่สํานักงานเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เชน บุคคลในครอบครัวของขาราชการ หรือ

เจาหนาที่  เปนตน 

        2. บทนิยาม 

“สํานักงาน” หมายความวา  องคการบริหารสวนตําบลนาโส 

“ขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา ขอมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวา
ทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ 

“ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหว” หมายความวา ขอมูลเก่ียวกับเชื้อชาติ เผาพันธุ       ความคิดเห็น
ทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ 
ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพหรือขอมูลอืน่ใดซึ่งกระทบตอเจาของขอมูล
สวนบุคคลในทํานองเดียวกัน ตามที่คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด 



“การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา การดําเนินการใดๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน เก็บรวบรวม 
บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย 
สงตอ เผยแพร โอน รวม ลบ ทําลาย เปนตน 

“เจาของขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา บุคคลธรรมดาซึ่งเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลที่สํานักงานเก็บ
รวบรวม ใช หรือเปดเผย 

“ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา สํานักงานหรือบุคคลที่มีอํานาจตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม 
ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแทน 

 “ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา สํานักงานหรือ บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการเกี่ยวกับ
การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําสั่ง หรือในนามของผูควบคมุขอมูลสวนบุคคล ทั้งนี้ 
บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 

    3. แหลงที่มาของขอมูลสวนบุคคลที่สํานักงานเก็บรวบรวม 

สํานักงานจะเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลประเภทตาง ๆ จากแหลงขอมูลดังตอไปนี้ 

      (๑) ขอมูลที่เก็บรวบรวมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรงในชองทางใหบริการตาง ๆ เชน ขั้นตอนการ
สมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทําแบบสํารวจหรือใชงานผลิตภัณฑ      การ
ดําเนินการ บริการ หรือชองทางบริการอ่ืนที่ควบคุมดูแลโดยสํานักงาน หรือเมื่อเจาของขอมูลสวนบุคคล
ติดตอสื่อสารกับสํานักงาน ณ ที่ทําการหรือผานชองทางติดตออ่ืนดําเนินการโดยสํานักงานเปนตน 

      (๒) ขอมูลที่เก็บรวบรวมจากการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลเขาใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑ หรือบริการอื่น 
ๆ  ตามสัญญาหรือตามพันธกิจของสํานักงานเชน การติดตามพฤตกิรรมการใชงานเว็บไซต  ผลิตภัณฑ การ
ดําเนินการหรือบริการของสํานักงานดวยการใชคุกกี้ (Cookies) หรือจากซอฟตแวรบนอุปกรณของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล เปนตน 

      (๓) เก็บรวบรวมจากแหลงอ่ืนนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยที่แหลงขอมูลดังกลาวมีอํานาจหนาที่ 
มเีหตุผลที่ชอบดวยกฎหมายหรือไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลแลวในการเปดเผยขอมูลแก
สํานักงาน เชน การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหนวยงานของรัฐในการใหบริการเพื่อประโยชนสาธารณะแบบ
เบ็ดเสร็จแกเจาของขอมูลสวนบุคคลเอง  การรับขอมูลสวนบุคคลจากหนวยงานของรัฐแหงอ่ืนในฐานะที่
สํานักงานมีหนาท่ีตามกฎหมาย  พันธกิจในการดําเนินการจัดใหมีศูนยแลกเปลี่ยนขอมูลกลางเพ่ือสนับสนุน
การดําเนินการของหนวยงานของรัฐในการใหบริการประชาชนผานระบบดิจิทัล รวมถึงความจําเปนเพ่ือให
บริการตามสัญญาที่อาจมีการแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานคูสัญญาได  เปนตน 

      นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึงกรณีที่เจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูใหขอมูลสวนบุคคล  ของ
บุคคลภายนอกแกสํานักงาน ในกรณีนี้ เจาของขอมูลสวนบุคคลมีหนาที่รับผิดชอบ ในการแจงรายละเอียดตาม
นโยบายนี้หรือประกาศของผลิตภัณฑหรอืบริการนั้น ๆ ตามแตกรณีใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนตอง
ดําเนินการขอความยินยอมจากบุคคลนั้นหากเปนกรณีท่ีตองไดรับความยินยอมในการเปดเผยขอมูลแก
สํานักงาน  



      ทั้งนี้ ในกรณีที่เจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลที่มีความจําเปนในการใหบริการ     ของ
สํานักงานอาจเปนผลใหสํานักงาน ไมสามารถใหบริการนั้นแกเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไดทั้งหมดหรือ
บางสวน 

      4.ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

       สํานักงานพิจารณากําหนดฐานในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลตามความเหมาะสมและบริบทการ
ใหบริการสาธารณะตามหนาท่ีและอํานาจ โดยใชฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล ดังนี ้

4.1 เพ่ือการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายจัดตั้งและภารกิจรับการถายโอน 

4.2 เปนการจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย 

4.3 เปนการจําเปนเพื่อการปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

4.4 เพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา 

4.5 เพ่ือการดําเนินภารกิจเพื่อประโยชนสาธารณะ หรือการใชอํานาจรัฐที่สํานักงานไดรับ 

4.6 เพ่ือการจัดทําเอกสารประวัติศาสตร วิจัยหรือสถิติที่สําคัญ 

4.7 ความยินยอมของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

      ในกรณีที่สํานักงานมีความจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลตามฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวม
ขอมูลขางตน หากเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลสวนบุคคลหรือคัดคานการดําเนินการประมวลผล
ตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทําใหองคการบริหารสวนตําบลนาโส ไมสามารถดําเนินการหรือ
ใหบริการตามท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลรองขอไดทั้งหมดหรือบางสวน 

      5. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลที่องคการบริหารสวนตําบลนาโส เก็บรวบรวม 

      สํานักงานอาจเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลดังตอไปนี้ โดยขึ้นอยูกับบริการหรือบริบท
ความสัมพันธที่เจาของขอมูลสวนบุคคลมีกับสํานักงานรวมถึงขอพิจารณาอ่ืนที่มีผลกับการเก็บรวบรวมขอมูล
สวนบุคคล ดังนี ้

5.1 ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล 

5.2 ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล 

5.3 ขอมูลสําหรับการติดตอ 

5.4 ขอมูลเก่ียวกับการทํางานและการศึกษา 

5.5 ขอมูลเก่ียวกับกรมธรรมประกันภัย 

5.6 ขอมูลเก่ียวกับความสัมพันธทางสังคม 

5.7 ขอมูลเก่ียวกับการใชบริการ 

5.8 ขอมูลสวนบุคคลออนไหว 



      ประเภทขอมูลสวนบุคคลที่ระบุไวขางตนเปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของสํานักงาน
เปนการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะขอมูลที่เก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลใชงานหรือมี
ความสัมพันธดวยเทานั้นที่จะมีผลบังคับใช 

      6. คุกกี้ (Cookies) 

      สํานักงานจะเก็บรวบรวมและใชคุกก้ี  รวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตที่อยูภายใตความ
ดูแลของสํานักงาน เชน www.aonang.go.th หรือบนอุปกรณหรือบริการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลใชงาน 
ทั้งนี้  เพ่ือการดําเนินการดานความปลอดภัยในการใหบริการของสํานักงานและเพ่ือใหผูใชงานไดรับความ
สะดวกและประสบการณที่ดีในการใชงานบริการสาธารณะตามหนาที่และอํานาจ และขอมูลเหลานี้จะถูกนําไป
เพ่ือปรับปรุงเว็บไซตของสํานักงานใหตรงกับความตองการของเจาของขอมูล โดยสามารถตั้งคาหรือลบการใช
งานคุกกี้ไดดวยตนเองจากการต้ังคาในเว็บเบราวเชอร (Web Browser) ของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

     7. ขอมูลสวนบุคคลของผูเยาว คนไรความสามารถและคนเสมือนไรความสามารถ 

     กรณีท่ีสํานักงานทราบวาขอมูลสวนบุคคลที่จําเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวม เปนของ
บุคคลซึ่งเปนผูเยาว คนไรความสามารถ หรือคนเสมือนไรความสามารถ สํานักงานจะไมทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคลนั้นจนกวาจะไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองที่มีอํานาจกระทําการแทนผูเยาว หรือ
ผูอนุบาล หรือผูพิทักษ ตามแตกรณี ทั้งนี้ เปนไปตามเงื่อนไขที่กฎหมายกําหนด 

     กรณีทีส่ํานักงานไมทราบมากอนวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคนเสมือน
ไรความสามารถ และตรวจสอบพบในภายหลังวาสํานักงานไดเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของบุคคลดังกลาว
โดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองที่มีอํานาจกระทําการแทนตามกฎหมาย หากสํานักงานไมมี
เหตุอันชอบดวยกฎหมายประการอ่ืนในการเก็บรวบรวมขอมูลของบุคคลดังกลาว สํานักงาน     จะดําเนินการ
ลบทําลายขอมูลสวนบุคคลนั้นโดยเร็ว เวนแตผูใชอํานาจปกครองท่ีมีอํานาจกระทําการแทนผูเยาว หรือผู
อนุบาล หรือผูพิทักษ ใหความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลดังกลาวตอไป 

     8.วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

     สํานักงานดําเนินการเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคดังตอไปนี้ โดยข้ึนอยูกับ
กิจกรรมท่ีใหบริการสาธารณะตามหนาที่และอํานาจ ตลอดจนบริบทความสัมพันธที่เจาของขอมูลสวนบุคคลมี
กับสํานักงาน 

     (๑) เพ่ือนําไปใชงานภายใตภารกิจ หนาที่และอํานาจตามกฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบของสํานักงาน
หรือดําเนินการตามที่จําเปนเพื่อดําเนินประโยชนสาธารณะใหสําเร็จลุลวงตามที่สํานักงานไดรับมอบหมาย 

     (๒) เพ่ือการดําเนินการตามสัญญาระหวางสํานักงานกับบุคคลที่เก่ียวของ 

     (๓) เพ่ือการดําเนินการทางธุรกรรมของสํานักงาน 

     (๔) ควบคุมดูแล ใชงาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการตาง ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกตาม
ความมุงหมายของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

     (๕) เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงขอมูลอันเกี่ยวกับเจาของขอมูลสวนบุคคล รวมทั้งเอกสารที่มีการกลาวอาง
ถึงเจาของขอมูลสวนบุคคล 



     (๖) จัดทําบันทึกรายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามที่กฎหมายกําหนด 

     (๗) วิเคราะหขอมูล รวมถึงแกไขปญหาที่เก่ียวกับบริการสาธารณะตามหนาที่และอํานาจ 

     (๘) เพ่ือดําเนินการตามที่จําเปนในการบริหารจัดการภายในองคกรรวมถึงการรับสมัครงาน การสรรหา
กรรมการหรือผูดํารงตาํแหนงตาง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 

     (๙) ปองกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉอโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือการกระทําท่ี
ตองหาม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายตอทั้งสํานักงานและเจาของขอมูลสวนบุคคล 

     (๑๐) การยืนยันตัวตน พิสูจนตัวตนและตรวจสอบขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล เมื่อติดตอใชบริการ
สาธารณะตามหนาที่และอํานาจ หรือใชสิทธิตามกฎหมาย 

     (๑๑) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบริการใหทันสมัย 

     (๑๒) การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง 

     (๑๓) สงการแจงเตือน การยืนยันการทําคําสั่ง ติดตอสื่อสารและแจงขาวสารไปยังเจาของขอมูลสวนบุคคล 

     (๑๔) เพ่ือจัดทําและสงมอบเอกสารหรือขอมูลท่ีมีความเก่ียวของและจําเปน 

     (๑๕) ยืนยันตัวตน ปองกันการสแปม หรือการกระทําที่ไมไดรับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 

     (๑๖) ตรวจสอบการเขาถึงและการใชบริการของสํานักงานทั้งในภาพรวมและรายบุคคล เพ่ือวัตถุประสงค
ที่เก่ียวกับการคนควา และการวิเคราะห 

     (๑๗) ดําเนินการตามที่จําเปนเพ่ือปฏิบัติตามหนาที่ที่สํานักงานมีตอหนวยงานท่ีมีอํานาจควบคุม หนวยงาน
ดานภาษี การบังคบัใชกฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมาย 

     (๑๘) ดําเนินการตามที่จําเปนเพ่ือประโยชนที่ชอบดวยกฎหมายของสํานักงานหรือของบุคคลอื่น หรือของ
นิติบุคคลอ่ืนที่เก่ียวของกับการการดําเนินการของสํานักงาน 

     (๑๙) ปองกัน หรือหยุดยั้งอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคลซึ่งรวมถึงการเฝาระวังโรค
ระบาด 

     (๒๐) จัดเตรียมเอกสารทางประวัติศาสตรเพ่ือประโยชนสาธารณะ การคนควา หรือจัดทําสถิติที่สํานักงาน
ไดรับมอบหมายใหดําเนินการ                      

     (๒๑) เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คําสั่งท่ีมีผลบังคับใช หรือการดําเนินการเก่ียวกับคดีความ 
การดําเนินการเกี่ยวกับขอมูลตามหมายศาล รวมถึงการใชสิทธิเก่ียวกับขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

     โดยวัตถุประสงคที่ระบุไวขางตนเปนเพียงกรอบการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของสํานักงานเปนการทั่วไป 
ทั้งนี้ เฉพาะวัตถุประสงคท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลใชงานหรือมี
ความสัมพันธดวยเทานั้นที่จะมีผลบังคับใช 

     9. การนําขอมูลสวนบุคคลไปใช 

     ภายใตวัตถุประสงคที่ไดระบุไวในขอ ๙ ขางตน สํานักงานอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใหแกบุคคล
ดังตอไปนี้ 



     9.1 หนวยงานของรัฐหรือผูมีอํานาจที่สํานักงานตองเปดเผยขอมูลเพ่ือวัตถุประสงคในการดําเนินการตาม
กฎหมายหรือวัตถุประสงคสําคัญอ่ืน (เชนการดําเนินการเพ่ือประโยชนสาธารณะ) 

     9.2 หนวยงานหรือผูแทนหนวยงานท่ีดําเนินการเกี่ยวกับสวัสดิการของผูปฏิบัติงานของสํานักงาน 

     9.3 ผูใหบริการ 

     9.4  ผูรับขอมูลประเภทอื่น 

     9.5 การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ 

     10. เจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

      สํานักงานไดแตงตั้งเจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลเพ่ือทําหนาที่ตรวจสอบ กํากับ และใหคําแนะนําใน
การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงการประสานงานและใหความรวมมือกับสํานักงาน
คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 
๒๕๖๒  

     11. สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดกําหนดสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลไวหลาย
ประการ โดยรายละเอียดของสิทธิตาง ๆ ประกอบดวย 

          (๑) สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลมีสิทธิขอเขาถึง รับสําเนา      และขอให
เปดเผยที่มาของขอมูลสวนบุคคลที่สํานักงานเก็บรวบรวมไวโดยปราศจากความยินยอมของเจาของขอมูลสวน
บุคคล เวนแตกรณีที่สํานักงานมีสิทธิปฏิเสธคาํขอของเจาของขอมูลสวนบุคคลดวยเหตุตามกฎหมายหรือคําสั่ง
ศาล หรือกรณีที่การใชสิทธิของเจาของขอมูลจะมีผลกระทบที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคคลอ่ืน                        

         (๒) สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน  หากเจาของขอมูลสวน
บุคคลพบวาขอมูลสวนบุคคลของตนเองไมถูกตอง ไมครบถวนหรือไมเปนปจจุบัน เจาของขอมูลสวนบุคคลมี
สิทธิขอใหแกไขเพ่ือใหมีความถูกตอง เปนปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิดได 

          (๓) สิทธิในการลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลเจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอใหสํานักงาน ลบหรือ
ทําลายขอมูลสวนบุคคลของตนเอง หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของตนเองไมสามารถระบุตัวบุคคลที่เปน
เจาของขอมูลไดตอไป ทั้งนี้ การใชสิทธิลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลนี้จะตองอยูภายใตเงื่อนไขตามที่
กฎหมายกําหนด 

          (๔) สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอใหระงับการใช
ขอมูลสวนบุคคลของตนเอง ทั้งนี้ ในกรณีดังตอไปนี้ 

                  ก) เมื่ออยูในชวงเวลาที่สํานักงานทําการตรวจสอบตามคํารองขอของเจาของขอมูลสวนบุคคล
ใหแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน 

                  ข) ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย โดยมิชอบดวย
กฎหมาย 



                  ค) เมื่อขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลหมดความจําเปนในการเก็บรักษาไวตาม
วัตถุประสงคที่สํานักงานไดแจงในการเก็บรวบรวม แตเจาของขอมูลสวนบุคคลประสงคใหสํานักงานเก็บรักษา
ขอมูลนั้นตอไปเพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย 

                  ง) เม่ืออยูในชวงเวลาที่สํานักงานกําลังพิสูจนถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมาย ในการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือตรวจสอบความจําเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคลเพ่ือประโยชนสาธารณะอันเนื่องมาจากการที่เจาของขอมูลสวนบุคคล ไดใชสิทธิคัดคานการ
เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

      (๕) สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมสีิทธิคัดคานการเก็บ
รวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่เก่ียวกับตนเอง เวนแตกรณท่ีีสํานักงานมีเหตุ ในการปฏิเสธคาํขอ
โดยชอบดวยกฎหมาย (เชน สํานักงานสามารถแสดงใหเห็นวาการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวน
บุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายยิ่งกวา หรือเพ่ือการกอตั้งสิทธิเรียกรองตาม
กฎหมายการปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชนสาธารณะของสํานักงานเปน
ตน) 

     (๖) สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีที่เจาของขอมูลสวนบุคคลไดใหความยินยอมแกสํานักงานใน
การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ไมวาความยินยอมนั้นจะไดใหไวกอนหรือหลัง
พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลใชบังคับ)  เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิถอน
ความยินยอมเมื่อใดก็ไดตลอดระยะเวลาที่ขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรักษาโดยสํานักงาน  เวนแตมีขอจํากัดสิทธิ
โดยกฎหมายใหสํานักงานจําเปนตองเก็บรักษาขอมูลตอไป หรือยังคงมีสัญญาระหวางเจาของขอมูลสวนบุคคล
กับสํานักงานที่ใหประโยชนแกเจาของขอมูลสวนบุคคลอยู 

     (๗) สิทธิในการขอรับ สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิในการขอรับขอมูลสวน
บุคคลของตนเองจากสํานักงานในรูปแบบที่สามารถอานหรือใชงานโดยทั่วไปไดดวยเครื่องมือหรืออุปกรณที่
ทํางานไดโดยอัตโนมัติและสามารถใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดโดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให
สํานักงานสงหรือโอนขอมูลในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมลูสวนบุคคลรายอ่ืน ทั้งนี้ การใชสิทธินี้จะตอง
อยูภายใตเงื่อนไขตามที่กฎหมายกําหนด 

     12. การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอํานาจกํากับดูแล 

     ในกรณทีี่เจาของขอมูลสวนบุคคลพบวาสํานักงานมิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธริองเรียนไปยังคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือหนวยงานท่ีมี
อํานาจกํากับดูแลที่ไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือตามกฎหมาย ทั้งนี้ กอน
การรองเรียนดังกลาว สํานักงานขอใหเจาของขอมูลสวนบุคคลโปรดติดตอมายังสํานักงานเพื่อใหสํานักงานมี
โอกาสไดรับทราบขอเท็จจริงและไดชี้แจงในประเด็นตาง ๆ รวมถึงจัดการแกไขขอกังวลของเจาของขอมูลสวน
บุคคลกอนในโอกาสแรก 

     13. การปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

      สํานักงานอาจพิจารณาปรับปรุง แกไข หรือเปลี่ยนแปลงนโยบายและแนวปฏิบัตินี ้เพ่ือใหสอดคลองกับ
การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและการดําเนินงานของสํานักงานรวมถึงอาจปรับปรุงเพ่ือใหสอดคลองกับความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะจากเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยสํานักงานจะประกาศแจงใหทราบอยางชัดเจนกอน



เริ่มดําเนินการหรืออาจสงประกาศแจงเตือนใหเจาของขอมูล สวนบคุคลทราบโดยตรงตามชองทางการสื่อสาร
ของสํานักงานภายหลังการบังคับใชนโยบายฉบับนี้ใหถือเปนการรับทราบขอตกลงในนโยบายและแนวปฏิบัตินี้
แลว 

     ทั้งนี้ สํานักงานจะมีการทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติใหเปนปจจุบันอยางนอยปละ ๑ ครั้ง  หรือเมื่อมี
การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ 

     14. การติดตอกับสํานักงาน 

        หากเจาของขอมูลสวนบุคคลมีขอสงสัย ขอเสนอแนะ หรือขอกังวลเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช และ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของสํานักงานหรือเก่ียวกับนโยบายนี้ หรือตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครองขอมูล
สวนบุคคล เจาของขอมูลสามารถติดตอสอบถามไดที่ 

 


