
นโยบายการคุ้มครองข้อมูลส่วนบคุคล องค์การบริหารส่วนตําบลนาโส่ 

  

นโยบายคุมครองขอมูลสวนบุคคล Privacy Policy องคการบริหารสวนตําบลนาโส 

องคการบริหารสวนตําบลนาโสกําหนดใหมีนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคลที่องคการบริหารสวนตําบล
นาโส มีการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยรวมถึงการบริหารจัดการขอมูล ตามภารกิจ หนาที่และอํานาจของ
องคการบริหารสวนตําบลนาโส ใหเปนไปตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ.2562 ดังนี้ 

1. ขอบเขตการบังคับใช  

       นโยบายนี้ ใชบังคบักับขอมูลสวนบุคคลซึ่งมีความสัมพันธกับองคการบริหารสวนตําบลนาโส   ในปจจุบัน
และในอนาคต ซึ่งถูกประมวลผลขอมูลสวนบุคคลโดยพนักงานเจาหนาที่ และรวมถึงคูสัญญาหรือ
บุคคลภายนอกที่ประมวลผลแทนหรือในนามองคการบริหารสวนตําบลนาโส  ภายใตผลิตภัณฑและบริการตาง 
ๆ เชน เว็บไซต ระบบ แอปพลิเคชัน เอกสารหรือการดําเนินการในรูปแบบอ่ืนที่ควบคุมดูแลโดยองคการ
บริหารสวนตําบลนาโส 

       บุคคลซึ่งมีความสัมพันธกับองคการบริหารสวนตําบลนาโส ตามวรรคแรกใหหมายรวมถึง  

1. ผูบริหาร ผูชวยผูบริหาร สมาชิกสภา 
2. พนักงานเจาหนาที่ 
3. ผูติดตอราชการ 
4. ผูสมัครสอบเพ่ือบรรจุเปนพนักงาน 
5. ผูเขาชมหรือใชงานเว็บไซต แอปพลิเคชัน อุปกรณ หรือชองทางการสื่อสารอ่ืน ๆ ที่อยูในความ

รับผิดชอบขององคการบริหารสวนตําบลนาโส 
6. บุคคลอ่ืนที่สํานักงานเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล เชน บุคคลในครอบครัวของขาราชการ หรือ

เจาหนาที่  เปนตน 

        2. บทนิยาม 

“สํานักงาน” หมายความวา  องคการบริหารสวนตําบลนาโส 

“ขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา ขอมูลเก่ียวกับบุคคลธรรมดา ซึ่งทําใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวา
ทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพาะ 

“ขอมูลสวนบุคคลท่ีมีความออนไหว” หมายความวา ขอมูลเก่ียวกับเชื้อชาติ เผาพันธุ       ความคิดเห็น
ทางการเมือง ความเชื่อในลัทธิ ศาสนาหรือปรัชญา พฤติกรรมทางเพศ ประวัติอาชญากรรม ขอมูลสุขภาพ 
ความพิการ ขอมูลสหภาพแรงงาน ขอมูลพันธุกรรม ขอมูลชีวภาพหรือขอมูลอืน่ใดซึ่งกระทบตอเจาของขอมูล
สวนบุคคลในทํานองเดียวกัน ตามที่คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลประกาศกําหนด 



“การประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา การดําเนินการใดๆ กับขอมูลสวนบุคคล เชน เก็บรวบรวม 
บันทึก สําเนา จัดระเบียบ เก็บรักษา ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ใช กูคืน เปดเผย 
สงตอ เผยแพร โอน รวม ลบ ทําลาย เปนตน 

“เจาของขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา บุคคลธรรมดาซึ่งเปนเจาของขอมูลสวนบุคคลที่สํานักงานเก็บ
รวบรวม ใช หรือเปดเผย 

“ผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา สํานักงานหรือบุคคลที่มีอํานาจตัดสินใจเก่ียวกับการเก็บรวบรวม 
ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลแทน 

 “ผูประมวลผลขอมูลสวนบุคคล” หมายความวา สํานักงานหรือ บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการเกี่ยวกับ
การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลตามคําสั่ง หรือในนามของผูควบคมุขอมูลสวนบุคคล ทั้งนี้ 
บุคคลหรือนิติบุคคลซึ่งดําเนินการดังกลาวไมเปนผูควบคุมขอมูลสวนบุคคล 

    3. แหลงที่มาของขอมูลสวนบุคคลที่สํานักงานเก็บรวบรวม 

สํานักงานจะเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลประเภทตาง ๆ จากแหลงขอมูลดังตอไปนี้ 

      (๑) ขอมูลที่เก็บรวบรวมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลโดยตรงในชองทางใหบริการตาง ๆ เชน ขั้นตอนการ
สมัคร ลงทะเบียน สมัครงาน ลงนามในสัญญา เอกสาร ทําแบบสํารวจหรือใชงานผลิตภัณฑ      การ
ดําเนินการ บริการ หรือชองทางบริการอ่ืนที่ควบคุมดูแลโดยสํานักงาน หรือเมื่อเจาของขอมูลสวนบุคคล
ติดตอสื่อสารกับสํานักงาน ณ ที่ทําการหรือผานชองทางติดตออ่ืนดําเนินการโดยสํานักงานเปนตน 

      (๒) ขอมูลที่เก็บรวบรวมจากการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลเขาใชงานเว็บไซต ผลิตภัณฑ หรือบริการอื่น 
ๆ  ตามสัญญาหรือตามพันธกิจของสํานักงานเชน การติดตามพฤตกิรรมการใชงานเว็บไซต  ผลิตภัณฑ การ
ดําเนินการหรือบริการของสํานักงานดวยการใชคุกกี้ (Cookies) หรือจากซอฟตแวรบนอุปกรณของเจาของ
ขอมูลสวนบุคคล เปนตน 

      (๓) เก็บรวบรวมจากแหลงอ่ืนนอกจากเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยที่แหลงขอมูลดังกลาวมีอํานาจหนาที่ 
มเีหตุผลที่ชอบดวยกฎหมายหรือไดรับความยินยอมจากเจาของขอมูลสวนบุคคลแลวในการเปดเผยขอมูลแก
สํานักงาน เชน การเชื่อมโยงบริการดิจิทัลของหนวยงานของรัฐในการใหบริการเพื่อประโยชนสาธารณะแบบ
เบ็ดเสร็จแกเจาของขอมูลสวนบุคคลเอง  การรับขอมูลสวนบุคคลจากหนวยงานของรัฐแหงอ่ืนในฐานะที่
สํานักงานมีหนาท่ีตามกฎหมาย  พันธกิจในการดําเนินการจัดใหมีศูนยแลกเปลี่ยนขอมูลกลางเพ่ือสนับสนุน
การดําเนินการของหนวยงานของรัฐในการใหบริการประชาชนผานระบบดิจิทัล รวมถึงความจําเปนเพ่ือให
บริการตามสัญญาที่อาจมีการแลกเปลี่ยนขอมูลสวนบุคคลกับหนวยงานคูสัญญาได  เปนตน 

      นอกจากนี้ ยังหมายความรวมถึงกรณีที่เจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูใหขอมูลสวนบุคคล  ของ
บุคคลภายนอกแกสํานักงาน ในกรณีนี้ เจาของขอมูลสวนบุคคลมีหนาที่รับผิดชอบ ในการแจงรายละเอียดตาม
นโยบายนี้หรือประกาศของผลิตภัณฑหรอืบริการนั้น ๆ ตามแตกรณีใหบุคคลดังกลาวทราบ ตลอดจนตอง
ดําเนินการขอความยินยอมจากบุคคลนั้นหากเปนกรณีท่ีตองไดรับความยินยอมในการเปดเผยขอมูลแก
สํานักงาน  



      ทั้งนี้ ในกรณีที่เจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลที่มีความจําเปนในการใหบริการ     ของ
สํานักงานอาจเปนผลใหสํานักงาน ไมสามารถใหบริการนั้นแกเจาของขอมูลสวนบุคคลดังกลาวไดทั้งหมดหรือ
บางสวน 

      4.ฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

       สํานักงานพิจารณากําหนดฐานในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลตามความเหมาะสมและบริบทการ
ใหบริการสาธารณะตามหนาท่ีและอํานาจ โดยใชฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล ดังนี ้

4.1 เพ่ือการปฏิบัติหนาที่ตามกฎหมายจัดตั้งและภารกิจรับการถายโอน 

4.2 เปนการจําเปนเพื่อประโยชนโดยชอบดวยกฎหมาย 

4.3 เปนการจําเปนเพื่อการปองกันหรือระงับอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคล 

4.4 เพ่ือการปฏิบัติตามสัญญา 

4.5 เพ่ือการดําเนินภารกิจเพื่อประโยชนสาธารณะ หรือการใชอํานาจรัฐที่สํานักงานไดรับ 

4.6 เพ่ือการจัดทําเอกสารประวัติศาสตร วิจัยหรือสถิติที่สําคัญ 

4.7 ความยินยอมของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

      ในกรณีที่สํานักงานมีความจําเปนตองเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลตามฐานกฎหมายในการเก็บรวบรวม
ขอมูลขางตน หากเจาของขอมูลสวนบุคคลปฏิเสธไมใหขอมูลสวนบุคคลหรือคัดคานการดําเนินการประมวลผล
ตามวัตถุประสงคของกิจกรรม อาจมีผลทําใหองคการบริหารสวนตําบลนาโส ไมสามารถดําเนินการหรือ
ใหบริการตามท่ีเจาของขอมูลสวนบุคคลรองขอไดทั้งหมดหรือบางสวน 

      5. ประเภทของขอมูลสวนบุคคลที่องคการบริหารสวนตําบลนาโส เก็บรวบรวม 

      สํานักงานอาจเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลดังตอไปนี้ โดยขึ้นอยูกับบริการหรือบริบท
ความสัมพันธที่เจาของขอมูลสวนบุคคลมีกับสํานักงานรวมถึงขอพิจารณาอ่ืนที่มีผลกับการเก็บรวบรวมขอมูล
สวนบุคคล ดังนี ้

5.1 ขอมูลเฉพาะตัวบุคคล 

5.2 ขอมูลเก่ียวกับคุณลักษณะของบุคคล 

5.3 ขอมูลสําหรับการติดตอ 

5.4 ขอมูลเก่ียวกับการทํางานและการศึกษา 

5.5 ขอมูลเก่ียวกับกรมธรรมประกันภัย 

5.6 ขอมูลเก่ียวกับความสัมพันธทางสังคม 

5.7 ขอมูลเก่ียวกับการใชบริการ 

5.8 ขอมูลสวนบุคคลออนไหว 



      ประเภทขอมูลสวนบุคคลที่ระบุไวขางตนเปนเพียงกรอบการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของสํานักงาน
เปนการทั่วไป ทั้งนี้ เฉพาะขอมูลที่เก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลใชงานหรือมี
ความสัมพันธดวยเทานั้นที่จะมีผลบังคับใช 

      6. คุกกี้ (Cookies) 

      สํานักงานจะเก็บรวบรวมและใชคุกก้ี  รวมถึงเทคโนโลยีอ่ืนในลักษณะเดียวกันในเว็บไซตที่อยูภายใตความ
ดูแลของสํานักงาน เชน www.aonang.go.th หรือบนอุปกรณหรือบริการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลใชงาน 
ทั้งนี้  เพ่ือการดําเนินการดานความปลอดภัยในการใหบริการของสํานักงานและเพ่ือใหผูใชงานไดรับความ
สะดวกและประสบการณที่ดีในการใชงานบริการสาธารณะตามหนาที่และอํานาจ และขอมูลเหลานี้จะถูกนําไป
เพ่ือปรับปรุงเว็บไซตของสํานักงานใหตรงกับความตองการของเจาของขอมูล โดยสามารถตั้งคาหรือลบการใช
งานคุกกี้ไดดวยตนเองจากการต้ังคาในเว็บเบราวเชอร (Web Browser) ของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

     7. ขอมูลสวนบุคคลของผูเยาว คนไรความสามารถและคนเสมือนไรความสามารถ 

     กรณีท่ีสํานักงานทราบวาขอมูลสวนบุคคลที่จําเปนตองไดรับความยินยอมในการเก็บรวบรวม เปนของ
บุคคลซึ่งเปนผูเยาว คนไรความสามารถ หรือคนเสมือนไรความสามารถ สํานักงานจะไมทําการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคลนั้นจนกวาจะไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองที่มีอํานาจกระทําการแทนผูเยาว หรือ
ผูอนุบาล หรือผูพิทักษ ตามแตกรณี ทั้งนี้ เปนไปตามเงื่อนไขที่กฎหมายกําหนด 

     กรณีทีส่ํานักงานไมทราบมากอนวาเจาของขอมูลสวนบุคคลเปนผูเยาว คนไรความสามารถหรือคนเสมือน
ไรความสามารถ และตรวจสอบพบในภายหลังวาสํานักงานไดเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคลของบุคคลดังกลาว
โดยยังมิไดรับความยินยอมจากผูใชอํานาจปกครองที่มีอํานาจกระทําการแทนตามกฎหมาย หากสํานักงานไมมี
เหตุอันชอบดวยกฎหมายประการอ่ืนในการเก็บรวบรวมขอมูลของบุคคลดังกลาว สํานักงาน     จะดําเนินการ
ลบทําลายขอมูลสวนบุคคลนั้นโดยเร็ว เวนแตผูใชอํานาจปกครองท่ีมีอํานาจกระทําการแทนผูเยาว หรือผู
อนุบาล หรือผูพิทักษ ใหความยินยอมในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลดังกลาวตอไป 

     8.วัตถุประสงคในการเก็บรวบรวมขอมูลสวนบุคคล 

     สํานักงานดําเนินการเก็บรวบรวมหรือไดมาซึ่งขอมูลสวนบุคคลเพ่ือวัตถุประสงคดังตอไปนี้ โดยข้ึนอยูกับ
กิจกรรมท่ีใหบริการสาธารณะตามหนาที่และอํานาจ ตลอดจนบริบทความสัมพันธที่เจาของขอมูลสวนบุคคลมี
กับสํานักงาน 

     (๑) เพ่ือนําไปใชงานภายใตภารกิจ หนาที่และอํานาจตามกฎหมายที่อยูในความรับผิดชอบของสํานักงาน
หรือดําเนินการตามที่จําเปนเพื่อดําเนินประโยชนสาธารณะใหสําเร็จลุลวงตามที่สํานักงานไดรับมอบหมาย 

     (๒) เพ่ือการดําเนินการตามสัญญาระหวางสํานักงานกับบุคคลที่เก่ียวของ 

     (๓) เพ่ือการดําเนินการทางธุรกรรมของสํานักงาน 

     (๔) ควบคุมดูแล ใชงาน ติดตาม ตรวจสอบและบริหารจัดการบริการตาง ๆ เพ่ืออํานวยความสะดวกตาม
ความมุงหมายของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

     (๕) เพ่ือเก็บรักษาและปรับปรุงขอมูลอันเกี่ยวกับเจาของขอมูลสวนบุคคล รวมทั้งเอกสารที่มีการกลาวอาง
ถึงเจาของขอมูลสวนบุคคล 



     (๖) จัดทําบันทึกรายการการประมวลผลขอมูลสวนบุคคลตามที่กฎหมายกําหนด 

     (๗) วิเคราะหขอมูล รวมถึงแกไขปญหาที่เก่ียวกับบริการสาธารณะตามหนาที่และอํานาจ 

     (๘) เพ่ือดําเนินการตามที่จําเปนในการบริหารจัดการภายในองคกรรวมถึงการรับสมัครงาน การสรรหา
กรรมการหรือผูดํารงตาํแหนงตาง ๆ การประเมินคุณสมบัติ 

     (๙) ปองกัน ตรวจจับ หลีกเลี่ยง และตรวจสอบการฉอโกง การละเมิดความปลอดภัย หรือการกระทําท่ี
ตองหาม หรือผิดกฎหมาย และอาจเกิดความเสียหายตอทั้งสํานักงานและเจาของขอมูลสวนบุคคล 

     (๑๐) การยืนยันตัวตน พิสูจนตัวตนและตรวจสอบขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล เมื่อติดตอใชบริการ
สาธารณะตามหนาที่และอํานาจ หรือใชสิทธิตามกฎหมาย 

     (๑๑) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑและบริการใหทันสมัย 

     (๑๒) การประเมินและบริหารจัดการความเสี่ยง 

     (๑๓) สงการแจงเตือน การยืนยันการทําคําสั่ง ติดตอสื่อสารและแจงขาวสารไปยังเจาของขอมูลสวนบุคคล 

     (๑๔) เพ่ือจัดทําและสงมอบเอกสารหรือขอมูลท่ีมีความเก่ียวของและจําเปน 

     (๑๕) ยืนยันตัวตน ปองกันการสแปม หรือการกระทําที่ไมไดรับอนุญาต หรือผิดกฎหมาย 

     (๑๖) ตรวจสอบการเขาถึงและการใชบริการของสํานักงานทั้งในภาพรวมและรายบุคคล เพ่ือวัตถุประสงค
ที่เก่ียวกับการคนควา และการวิเคราะห 

     (๑๗) ดําเนินการตามที่จําเปนเพ่ือปฏิบัติตามหนาที่ที่สํานักงานมีตอหนวยงานท่ีมีอํานาจควบคุม หนวยงาน
ดานภาษี การบังคบัใชกฎหมาย หรือภาระผูกพันตามกฎหมาย 

     (๑๘) ดําเนินการตามที่จําเปนเพ่ือประโยชนที่ชอบดวยกฎหมายของสํานักงานหรือของบุคคลอื่น หรือของ
นิติบุคคลอ่ืนที่เก่ียวของกับการการดําเนินการของสํานักงาน 

     (๑๙) ปองกัน หรือหยุดยั้งอันตรายตอชีวิต รางกาย หรือสุขภาพของบุคคลซึ่งรวมถึงการเฝาระวังโรค
ระบาด 

     (๒๐) จัดเตรียมเอกสารทางประวัติศาสตรเพ่ือประโยชนสาธารณะ การคนควา หรือจัดทําสถิติที่สํานักงาน
ไดรับมอบหมายใหดําเนินการ                      

     (๒๑) เพ่ือการปฏิบัติตามกฎหมาย ประกาศ คําสั่งท่ีมีผลบังคับใช หรือการดําเนินการเก่ียวกับคดีความ 
การดําเนินการเกี่ยวกับขอมูลตามหมายศาล รวมถึงการใชสิทธิเก่ียวกับขอมูลของเจาของขอมูลสวนบุคคล 

     โดยวัตถุประสงคที่ระบุไวขางตนเปนเพียงกรอบการเปดเผยขอมูลสวนบุคคลของสํานักงานเปนการทั่วไป 
ทั้งนี้ เฉพาะวัตถุประสงคท่ีเก่ียวของกับผลิตภัณฑหรือบริการที่เจาของขอมูลสวนบุคคลใชงานหรือมี
ความสัมพันธดวยเทานั้นที่จะมีผลบังคับใช 

     9. การนําขอมูลสวนบุคคลไปใช 

     ภายใตวัตถุประสงคที่ไดระบุไวในขอ ๙ ขางตน สํานักงานอาจเปดเผยขอมูลสวนบุคคลใหแกบุคคล
ดังตอไปนี้ 



     9.1 หนวยงานของรัฐหรือผูมีอํานาจที่สํานักงานตองเปดเผยขอมูลเพ่ือวัตถุประสงคในการดําเนินการตาม
กฎหมายหรือวัตถุประสงคสําคัญอ่ืน (เชนการดําเนินการเพ่ือประโยชนสาธารณะ) 

     9.2 หนวยงานหรือผูแทนหนวยงานท่ีดําเนินการเกี่ยวกับสวัสดิการของผูปฏิบัติงานของสํานักงาน 

     9.3 ผูใหบริการ 

     9.4  ผูรับขอมูลประเภทอื่น 

     9.5 การเปดเผยขอมูลตอสาธารณะ 

     10. เจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคล 

      สํานักงานไดแตงตั้งเจาหนาที่คุมครองขอมูลสวนบุคคลเพ่ือทําหนาที่ตรวจสอบ กํากับ และใหคําแนะนําใน
การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล รวมถึงการประสานงานและใหความรวมมือกับสํานักงาน
คณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล เพ่ือใหสอดคลองกับพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 
๒๕๖๒  

     11. สิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ ไดกําหนดสิทธิของเจาของขอมูลสวนบุคคลไวหลาย
ประการ โดยรายละเอียดของสิทธิตาง ๆ ประกอบดวย 

          (๑) สิทธิในการขอเขาถึงขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลมีสิทธิขอเขาถึง รับสําเนา      และขอให
เปดเผยที่มาของขอมูลสวนบุคคลที่สํานักงานเก็บรวบรวมไวโดยปราศจากความยินยอมของเจาของขอมูลสวน
บุคคล เวนแตกรณีที่สํานักงานมีสิทธิปฏิเสธคาํขอของเจาของขอมูลสวนบุคคลดวยเหตุตามกฎหมายหรือคําสั่ง
ศาล หรือกรณีที่การใชสิทธิของเจาของขอมูลจะมีผลกระทบที่อาจกอใหเกิดความเสียหายตอสิทธิและเสรีภาพ
ของบุคคลอ่ืน                        

         (๒) สิทธิในการขอแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน  หากเจาของขอมูลสวน
บุคคลพบวาขอมูลสวนบุคคลของตนเองไมถูกตอง ไมครบถวนหรือไมเปนปจจุบัน เจาของขอมูลสวนบุคคลมี
สิทธิขอใหแกไขเพ่ือใหมีความถูกตอง เปนปจจุบัน สมบูรณ และไมกอใหเกิดความเขาใจผิดได 

          (๓) สิทธิในการลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลเจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอใหสํานักงาน ลบหรือ
ทําลายขอมูลสวนบุคคลของตนเอง หรือทําใหขอมูลสวนบุคคลของตนเองไมสามารถระบุตัวบุคคลที่เปน
เจาของขอมูลไดตอไป ทั้งนี้ การใชสิทธิลบหรือทําลายขอมูลสวนบุคคลนี้จะตองอยูภายใตเงื่อนไขตามที่
กฎหมายกําหนด 

          (๔) สิทธิในการขอใหระงับการใชขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิขอใหระงับการใช
ขอมูลสวนบุคคลของตนเอง ทั้งนี้ ในกรณีดังตอไปนี้ 

                  ก) เมื่ออยูในชวงเวลาที่สํานักงานทําการตรวจสอบตามคํารองขอของเจาของขอมูลสวนบุคคล
ใหแกไขขอมูลสวนบุคคลใหถูกตอง สมบูรณและเปนปจจุบัน 

                  ข) ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรวบรวม ใชหรือเปดเผย โดยมิชอบดวย
กฎหมาย 



                  ค) เมื่อขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลหมดความจําเปนในการเก็บรักษาไวตาม
วัตถุประสงคที่สํานักงานไดแจงในการเก็บรวบรวม แตเจาของขอมูลสวนบุคคลประสงคใหสํานักงานเก็บรักษา
ขอมูลนั้นตอไปเพ่ือประกอบการใชสิทธิตามกฎหมาย 

                  ง) เม่ืออยูในชวงเวลาที่สํานักงานกําลังพิสูจนถึงเหตุอันชอบดวยกฎหมาย ในการเก็บรวบรวม
ขอมูลสวนบุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคล หรือตรวจสอบความจําเปนในการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผย
ขอมูลสวนบุคคลเพ่ือประโยชนสาธารณะอันเนื่องมาจากการที่เจาของขอมูลสวนบุคคล ไดใชสิทธิคัดคานการ
เก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล 

      (๕) สิทธิในการคัดคานการประมวลผลขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมสีิทธิคัดคานการเก็บ
รวบรวม ใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลที่เก่ียวกับตนเอง เวนแตกรณท่ีีสํานักงานมีเหตุ ในการปฏิเสธคาํขอ
โดยชอบดวยกฎหมาย (เชน สํานักงานสามารถแสดงใหเห็นวาการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวน
บุคคลของเจาของขอมูลสวนบุคคลมีเหตุอันชอบดวยกฎหมายยิ่งกวา หรือเพ่ือการกอตั้งสิทธิเรียกรองตาม
กฎหมายการปฏิบัติตามหรือการใชสิทธิเรียกรองทางกฎหมาย หรือเพ่ือประโยชนสาธารณะของสํานักงานเปน
ตน) 

     (๖) สิทธิในการขอถอนความยินยอม ในกรณีที่เจาของขอมูลสวนบุคคลไดใหความยินยอมแกสํานักงานใน
การเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (ไมวาความยินยอมนั้นจะไดใหไวกอนหรือหลัง
พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๒ มีผลใชบังคับ)  เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิถอน
ความยินยอมเมื่อใดก็ไดตลอดระยะเวลาที่ขอมูลสวนบุคคลถูกเก็บรักษาโดยสํานักงาน  เวนแตมีขอจํากัดสิทธิ
โดยกฎหมายใหสํานักงานจําเปนตองเก็บรักษาขอมูลตอไป หรือยังคงมีสัญญาระหวางเจาของขอมูลสวนบุคคล
กับสํานักงานที่ใหประโยชนแกเจาของขอมูลสวนบุคคลอยู 

     (๗) สิทธิในการขอรับ สงหรือโอนขอมูลสวนบุคคล เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธิในการขอรับขอมูลสวน
บุคคลของตนเองจากสํานักงานในรูปแบบที่สามารถอานหรือใชงานโดยทั่วไปไดดวยเครื่องมือหรืออุปกรณที่
ทํางานไดโดยอัตโนมัติและสามารถใชหรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคลไดโดยวิธีการอัตโนมัติ รวมถึงอาจขอให
สํานักงานสงหรือโอนขอมูลในรูปแบบดังกลาวไปยังผูควบคุมขอมลูสวนบุคคลรายอ่ืน ทั้งนี้ การใชสิทธินี้จะตอง
อยูภายใตเงื่อนไขตามที่กฎหมายกําหนด 

     12. การรองเรียนตอหนวยงานผูมีอํานาจกํากับดูแล 

     ในกรณทีี่เจาของขอมูลสวนบุคคลพบวาสํานักงานมิไดปฏิบัติตามกฎหมายคุมครองขอมูลสวนบุคคล 
เจาของขอมูลสวนบุคคลมีสิทธริองเรียนไปยังคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคล หรือหนวยงานท่ีมี
อํานาจกํากับดูแลที่ไดรับการแตงตั้งโดยคณะกรรมการคุมครองขอมูลสวนบุคคลหรือตามกฎหมาย ทั้งนี้ กอน
การรองเรียนดังกลาว สํานักงานขอใหเจาของขอมูลสวนบุคคลโปรดติดตอมายังสํานักงานเพื่อใหสํานักงานมี
โอกาสไดรับทราบขอเท็จจริงและไดชี้แจงในประเด็นตาง ๆ รวมถึงจัดการแกไขขอกังวลของเจาของขอมูลสวน
บุคคลกอนในโอกาสแรก 

     13. การปรับปรุงนโยบายการคุมครองขอมูลสวนบุคคล 

      สํานักงานอาจพิจารณาปรับปรุง แกไข หรือเปลี่ยนแปลงนโยบายและแนวปฏิบัตินี ้เพ่ือใหสอดคลองกับ
การเปลี่ยนแปลงของกฎหมายและการดําเนินงานของสํานักงานรวมถึงอาจปรับปรุงเพ่ือใหสอดคลองกับความ
คิดเห็นและขอเสนอแนะจากเจาของขอมูลสวนบุคคล โดยสํานักงานจะประกาศแจงใหทราบอยางชัดเจนกอน



เริ่มดําเนินการหรืออาจสงประกาศแจงเตือนใหเจาของขอมูล สวนบคุคลทราบโดยตรงตามชองทางการสื่อสาร
ของสํานักงานภายหลังการบังคับใชนโยบายฉบับนี้ใหถือเปนการรับทราบขอตกลงในนโยบายและแนวปฏิบัตินี้
แลว 

     ทั้งนี้ สํานักงานจะมีการทบทวนนโยบายและแนวปฏิบัติใหเปนปจจุบันอยางนอยปละ ๑ ครั้ง  หรือเมื่อมี
การเปลี่ยนแปลงท่ีสําคัญ 

     14. การติดตอกับสํานักงาน 

        หากเจาของขอมูลสวนบุคคลมีขอสงสัย ขอเสนอแนะ หรือขอกังวลเก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช และ
เปดเผยขอมูลสวนบุคคลของสํานักงานหรือเก่ียวกับนโยบายนี้ หรือตองการใชสิทธิตามกฎหมายคุมครองขอมูล
สวนบุคคล เจาของขอมูลสามารถติดตอสอบถามไดที่ 

 


